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Abstrakt Skolni edukace v systému zakladniho vzdélavani socialné
vylougenych (romskych) 7aki je v Ceské republice jiz dlouhodobé
sledovana. Tomuto tématu vénuji pozornost nejen aktéti podilejici
se na piipravé, produkci a evaluaci strategickych, koncepénich a
kurikularnich dokumentt. Jak ukazuje hodnoceni sou¢asného stavu
ve vztahu k vzdélavacim vystupi dotCenych zaki, jejich dosaZzené
kompetence v zakladnim vzdélavani vlivem implementovanych
procesy a mechanizmii soucasné vzdélavaci politiky nadale neni
uspokojivé. Uroveti §kolni Gisp&snosti téchto zakd tak mnohdy zavisi
predevsim na dispozicich a vlastnostech osobnosti pedagoga. Jeho
vyrazna role v kontextu vzdélavani zakia je opakované stvrzovana
vysledky realizovanych pedagogickych vyzkumu. Na to, jaké jsou
rozdily v pedagogy aplikovanych pfistupech, se zaméfuje také nas
vyzkum. Teoretickou a empirickou analyzou piistupi pedagogt
chceme sestavit holisticky obraz reality popisujici pfistupy
pedagoghi k romskym a exkludovanym Z7aktm ve vzd&lavani na
zékladni Skole. Hlavni diraz pfitom klademe na pedagogickou
angazovanost, kterou vnimame jako velmi dilezitou, smysluplnou a
potfebnou. Cilem pFispévku je diskuze ktomuto tématu a
epistemologické  nalézdni  zplisobu  pozndvani  zkoumané
problematiky.

Kli¢ova slova romsky/socialné vylouceny zak, ptistup pedagoga,
angaZovanost

1. UvoD

Navzdory ocekavani strategické cile Ceské narodni vzdeélavaci
politiky ve Skolské praxi tykajici se vzdélavani romskych/socialné
vyloucenych zakti dlouhodobé selhavaji. Na zvySeni kvality a
efektivity edukaénich systému a usnadnéni ptistupu ke vzdélavani se
ptitom ¢lenské zem& EU dohodly jiz vroce 2000. (Lisabon
European Council, 2000). Nekompatibilita ¢eskych vzdélavacich
dokumentl, véetné legislativnich, vztahujicich se k inkluzivnimu
vzdélavani anemoznost jejich efektivni aplikace (teoretické
vymezeni cili je prakticky neuchopitelné) ve skolach vzdélavajicich
dotcené zaky vede ke stale se zhorSujicim vzdélavacim podminkam
na homogennich (segregovanych) Skolach, kde vétSinu zakt tvofi
pravé zaci romsti/socialné vylouceni. Dlouhodobé zaméry a
strategie vzdélavaci politiky CR, véetné strategii romské integrace,

sice deklaruji rovné pfilezitosti, rst kvality vzdélavani romskych
zéakl, zdkaz diskriminace, rozvoj romské kultury a jazyka, avSak
vyty€ené cile se stale nedaii napliiovat. Soucasny stav $kolské praxe
je z pohledu vzdélavacich vystupll jen malo ucinny. K pfijeti
opatfeni, kterd zvySuji zaclenéni znevyhodnénych déti (vcetné
romskych) do vzdélavani, nabadd Ceskou republiku také
Doporuceni Evropské komise (2015). Nespokojenost se soucasnym
stavem vyjadfuji i samotni pedagogové (Moree, 2018).

Na neuspokojivy stav vzdélavani cilové skupiny zakl a zaroven na
smysluplnost vénovat se tomuto tématu upozoriiuji vysledky
vyzkumi provadénych nasimi (srov. Bartoniovd, 2009; Hajkova &
Strnadovd, 2010; Bittnerovd, Doubek & Levinskd, 2014; Kaleja,
2015; Lechta, 2016) i zahrani¢nimi vyzkumniky a agenturami (srov.
Jimerson, Campos & Greif, 2003; Brewster & Bowen, 2004;
Hakanen, Bakker & Schaufeli, 2005; Eurobarometr, 2008; Hughes,
Luo, Kwok & Loyd, 2008; Rosinsky, 2009, OECD, 2015). Z
vysledkid pedagogickych vyzkuml vyplyva, Ze vyraznou roli v
kontextu vzdélavani zakh hraje cela fada subjekti, z nichZ primarni
roli hraje osobnost pedagoga. (Vieluf et al., 2012; Kaleja 2015;
Bartoniova, Vitkova, 2016). Ve vzdélavani zak romskych/socialné
vyloucenych je tato role jesté¢ vyznamnéjsi, kdy se k roli edukacni
piidava role zprostfedkovatelska propojujici rozdilné kulturni svéty.
Existuje cela fada divodd, pro¢ je potiebné teSit nevyhovujici stav,
je nékolik, od nizké Wucasti romskych déti na predskolnim
vzdélavani, ptes segregaci vyuky, nizkou miru gramotnosti zaku, az
po vysokou miru pied¢asného ukonceni Skolni dochazky. Nas
vyzkum reflektuje zavéry vyse uvedenych autorti acilené se
zaméfuje na pristupy pedagogi aplikované v edukacnim procesu.
Tyto pfistupy mohou byt svymi obsahy a formami blizké
angaZovanosti. Jejich teoretickou a empirickou analyzou chceme
sestavit holisticky obraz reality v pfistupech pedagogi, pfi¢emz pro
nas budou prioritni pfistupy vztahujici se ke vzdélavani romskych a
socialné exkludovanych zaku na zakladnich skolach, a to konkrétné
uciteld a s nimi spolupracujicich asistentll pedagoga, jejichz podil na
edukaci cilové skupiny je v institucionalnim vzdé&lavani
nejvyznamngj$i. Toto vnimame v Kontextu vySe uvedeného jako

velmi dutlezité, smysluplné a potiebné. Identifikaci faktort
angaZovanosti  ajejich  setfidénim  do  skupin  podle
charakteristickych ~ znakii se pokusime vytvofit typologii

pedagogické angaZzovanosti a zdiraznit charakteristiky, které mohou
mit vyrazngjsi vliv na Skolni usp&$nost citovanych zaku.
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Mnoholetd praxe na pozici ucitele, ucitelky zakladni Skoly
vzdélavajici socialné  (romské) vyloufené zaky nas piivedla
k hlubsimu pfemysleni nad problematikou jejich vzdélavani. P¥
vedeni rozhovorti sriznymi pedagogy se veSkeré uvahy tykaly
témat zvySujiciho se nezdjmu dotlenych zakl o vzdélavani, jejich
nekazné v hodinach i o0 pfestavkach, rostouci obtiznosti zvladat
vychovné vzdélavaci proces, nedostatecného prospéchu, problému
konéici Skolni dochazky v niz§im nez devatém rocniku, vysoké
absence, nezdjmem a nelcasti zaku na aktivitaich poradanych
Skolou, nedostateéné podpory zaku ze strany rodicu, aj. Zaroven se
ukazovalo, ze néktefi ucitelé maji vétsi respekt u svych zakd nez
jini, n&které t¥idy jsou “v pohod&” a jiné ne. V kazdém rozhovoru
hrala néjakou roli osobnost pedagoga jako osoby, ktera konkrétni
jev svym konanim pozitivné ¢i negativné ovlivnila, pfipadné mohla
ovlivnit. P¥i vedeni rozhovort rizného charakteru dale vyplynulo,
ze vzdélavat romské/socialné vyloucené zaky je pro ucitele i jejich
asistenty naro¢né, vzdélavaci vystupy téchto zakd jsou Casto
neadekvatni vynalozenému usili ucitele. Zaroven je pro nékteré
pedagogy velmi obtizné uvédomit si a pfiznat si svou moc nad zaky
a jejich vzdélavacimi vysledky. Pfitom, vzhledem k prostfedi, z
néhoZ Zaci pochazeji, jsou v jejich socializaci jedni z mala, ne-li
jedini, ktefi jim poskytuji pozitivni a pro spokojeny Zivot uzitecné a
spole€ensky zadouci vzorce chovani. Rozhodli jsme se tedy blize
prozkoumat, v éem se jednotlivi ucitelé a snimi spolupracujici
asistenti pedagoga vzajemné odliSuji, jaké piistupy aplikuji ve
vzdélavani svych zakd, jak se angazuji pro to, aby jejich zaci
dosahovali lepSich vysledki. Zajimaji nas p¥istupy uéitelii/asistentl
pedagoga, kteti si jsou védomi svych kompetenci, maji zijem,
energii, chut’ a know how edukovat tyto zaky, povazuji za dulezité
vénovat se jim a aktivné pro to néco délaji. Podporuji
romské/socialné exkludované zaky na jejich vzdélavaci draze, vedou
kazdého Zéka k zajmu o vzdélani, k dosaZeni jeho maximalniho
vystupu, snazi se omezit pfed¢asné odchody romskych zaka ze
vzdélavani a u svych zaki maji dobré vzdélavaci vysledky.

2. METODOLOGICKE ASPEKTY ZKOUMANI
(PEDAGOGICKYCH) PRISTUPU A
ANGAZOVANOSTI (PEDAGOGA)

Pedagogiti pracovnici® aplikuji réizné piistupy ke své praci, k
zakiim a jejich rodi¢im, ke 8kole, ke kolegim, atd. Pfistupem
rozumime konkrétni postoje, projevy chovani, metody, formy a
organizace pedagogické prace. Ale také zpuisoby komunikace, miru
zajmu o Zaka ajeho okoli. VSechny vyjmenované kategorie jsou
vazané na pedagogické, osobnostni, osobni kompetence, motivaci,
oddanost a spokojenost s praci a jejimi vysledky. Poskytovat zakim
potiebnou podporu znamend pro uclitelskou profesi nutnost
pochopit, s jakymi Zaky pracuji, co a jak maji ve své praci délat,
jaké maji pro tuto praci predpoklady a kompetence a jak je umi
efektivné vyuzivat. Neméné dilezité je také uvédomit si, jaky
zaujimaji vztah ke své praci, jaky maji zajem na tom, aby jejich z&ci
byli usp&ni. Typy pedagogického plisobeni souvisi s osobnosti
ucitele, stylem a kvalitou jeho prace. Na kvalitu a efektivitu ve

vzdélavani se zaméfuje fada autord (srov. Pelikan, 1991;
Grecmanova, HolouSova & Urbanovskd, 1999; Svec, 2002;

Vasutova, 2004; Pol et al., 2005; Dytrtova, 2009; Mare$, 2010;
Janik, 2013, Kaleja, 2014). Kvalita vyuky a skolni uspés$nost zaka je
snadno méfitelnd na zéklad€ jejich vzdelavacich vystupt, délkou
setrvani ve vzdélavacim systému, mirou uplatnéni absolventi na
pracovnim trhu Stejné dilleZity je zptisob prace, ktery pedagogové
uplatiuji ve vyuce a jakym dosahuji svych vysledkd, pfesto ztuistava
v evaluaci v pozadi, ackoliv je v kontextu vySe uvedeného pfi

! Viz Zakon o pedagogickych pracovnicich v platném znéni.
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vzdélavani zakt vyznamny. Pravé v této souvislosti feSime otazky
pfistupii a angazovanosti.

Pedagogicka angaZzovanost, tak jak ji vnimame v naSem kontextu, je
obecné pojimana jako vlastnost, kategorie spojujici se s profesi
Inklinuje tedy k charakteristice, jez nalezi tomu, tém, ktefi profesi
pedagoga vykonavaji, zastavaji. Naproti tomu angaZovanost
pedagoga je nami vnimana jako konstrukt pojici se s konkretizaci té
které osoby, tj. je vazana na dotenou osobu pedagoga. Do roviny
metodologie védy v intencich naSeho vyzkumného poznavani
implementujeme pro uclely statisticky orientované vyzkumné
procedury prvni vySe vymezenou terminologicky uchopenou
variantu, tj. pedagogickou angaZovanost. V kvalitativnich
vyzkumnych krocich jsme postupovali v souladu s odlisnymi
stanovenymi cili rozdiln&. Pro jejich interpretativni charakter byla
nami implementovana varianta druha, tj. angazovanost pedagoga.
Néro¢nost soucasného vykonu ucitelského povolani zahrnujici
nutnost zvladat specifické vzdélavaci potieby zakd, znalost jejich
kulturniho, socialniho a rodinného prostredi, ispole¢enska
netolerance ve vztahu k romské mens$in€, vnasi do fad uciteld
emocionalni naladéni, které se mize zrcadlit v pfistupu ucitele ke
vzdélavani zaku. Jak dokladaji vysledky nékterych vyzkumu (srov.
Eurobarometr, 2008; Rosinsky, 2009; Kaleja, 2015), velké procento
uciteltl by ve své tfidé romského zdka vibec nechtélo. U ucitelt
existuji diametralni rozdily ve vnimani rtiznych etnicit (Jarkovska,
LiSkova, Obrovska & Souralova, 2015), kdy pravé romska je
nejméné akceptovand. Romsky zék je v nerovném postaveni také z
dalsich duvodd, napt. nadhodnocenim vyznamu mezinarodnich
srovnavacich testl a s tim spojenym ,Zebfickovanim” $kol,
ekonomizaci vzdélavaciho prostoru, oslabenim vyjednavaci sily
v kontextu sociélnich a ekonomickych podminek (Stech, 2007;
Kaséak & Pupala, 2011), aj.

Za jednu z forem pfistupti pedagoga ve vzdélavani mizeme
povazovat tu, kterou aplikuji angazovani pedagogové. Pro naplnéni
obsahu pojmu angaZovanost vychazime z konkrétni naplné prace
definované katalogem praci pro danou pedagogickou pozici. Mira
plnéni povinnosti se u riznych pedagogt muze lisit, od extrémniho
neplnéni povinnosti az po konani praci pfesahujici jeji ramec.
Piistupy pedagogli zahrnujici kromé ocekavanych aktivit dalsi
¢innosti, které nejsou obsahem néplné prace, jsou pro nas vyzkum
Vv systémovém kontextu chapany jako angazovanost. Tyto ¢innosti
se vyznacujici pfidanou hodnotou v praci pedagogického pracovnika
a stoji v poptfedi naseho zajmu, zejména tykaji-li se vzdélavani
romskych/ socidlné exkludovanych zak, kde mohou podpofit jejich
Skolni uspésnost. Angazovanost chapeme jako osobni a osobnostni
vychovné vzde€lavaci strategii pedagoga, kde zakladem je osobnost
pedagoga, jeho motivace, ochota vyhledavat a vykonavat obecné
neoCekavané ¢innosti, snaha o pochopeni individualnich a
specifickych potieb zéka, zajem o spolupraci skolegy, apod.,
pficemz cilem usili je podpora Zzdka, jeho skolni uspéSnosti.
Pedagogicky angazovany ucitel nebo asistent pedagoga do svého
vykonu vklada vlastni ,,ja“ a ptesvédéeni o smysluplnosti své prace.
Pro nas vyzkum chapeme jako nerelevantni nafizenou angazovanost,
ktera je sice spojena s ¢innosti pedagoga nad rdmec béznych
povinnosti, avSak pedagog ji vykonava pouze na ptikaz nadfizeného,
nikoli z vlastniho pfesvédéeni. AngaZovanost je zaroven vazana na
kompetence pedagoga. Jednou znich je kompetence evaluacni,
ptedpokladame tedy, ze kazdy pedagog vi, co ma kdy délat a je
schopen udrzet si sebekazenn. Na pedagoga nahlizime jako na
vyvazenou osobnost z hlediska kompetenéniho i osobnostniho.
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Priklad naseho vyzkumného chapani rozdilnosti mezi béznym a
angazovanym pfistupem ukazuje tab. ¢. 1, pfiéemz je zde naznacen
také specificky rozdil v angazovanosti vici cilové skupiné zaka.
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mohou nékomu jevit jako neupotiebitelné, ve skutecnosti vsak ptijde
zaroven o interpretaci dat v dobé jejich sbéru, jejich proménlivost
pro zavéry tak neni relevantni. Snazime se zjistit, co mizeme udélat

Tabulka 1: Vyzkumné nastavend diference v pristupech pii realizaci Skolniho vzdélani

bézny piistup

angazovany piistup

angazovany pfistup ve vztahu k socialné
vylou¢enym (romskym) zaktim

uzpusobuje vzdélavaci
¢innosti a podminky potfebam

saka, podminky Zaka,

aktivné se zajima o mimoskolni vzdélavaci

aktivné se zajima o mimoskolni vzdélavaci podminky
Zaka, specifika jeho rodinného zazemi,

rozviji kulturnost
Vv poznavani, konani,

. rocesu,
hodnoceni, P

vnasi prvky multikulturality do vyugovaciho

toleruje specifika a vnasi prvky minoritni kultury
do vyucovaciho procesu,

zuslecht'uje dorozumivani se,

porozuméni si, P
dorozumivani se,

Rozlisuje a zprostiedkovava zptisoby
komunikace riiznych kultur, vzéjemné

poznava jazyk a zptsoby komunikace minority,
ujistuje se, ze zaci spravné porozuméli sdélovanému,

podporuje spolecensky
Zadouci jevy nezbytné pro
kompetentnost a seberealizaci,

k podpote vyuziva efektivné vSechny i
nahodilé situace ve Skole i mimo ni,

k podpote vyuziva efektivné vSechny i nahodilé
situace ve Skole i mimo ni, s dirazem na spolecensky
ocekavané jevy a vysvétlenim rozdilnosti,

podporuje dustojnost,
prosocialnost a moralné
intelektualni sebedtivéru.

vyuziva / zprostiedkovava situace, kdy se
minorita potkava s majoritou, a vede Zaky
k aspé&snému zvladani a efektivnimu vyuziti
téchto socialnich interakci pro Zivot.

vyuziva / zprostiedkovava situace, kdy se
minorita potk&va s majoritou, vede Zaky k uspésnému
zvladani a efektivnimu vyuziti
téchto socialnich interakci pro Zivot,
zdlraziuje pozitiva, poukazuje na negativa,
sam je pro zaky vzorem.

Pro metodologickou korektnost nize vymezujeme kli¢ové kategorie
vyzkumu. Bézny pfistup je postaven na vSeobecném ocekavani
¢innosti pedagoga v edukacnim procesu, ktery vyplyva znaplné
prace apiedpokladd disponibilitu zakladnich pedagogickych
a osobnostnich kompetenci ziskanych studiem pfi pfipravé na
budouci povolani a vyzadovanych pii nastupu do pracovniho
poméru. Angazovana edukace zahrnuje navic aktivitu a zijem
pedagoga, jeho angazovanost viéi vSem svym zakum. Ve vztahu
k zakim romskym je angazovand edukace rozSifena o aktivni
piistup azvlaStni zajem o specifika romské kultury, zvyklosti,
tradic, komunikac¢nich modelu atd.

Ne kazdy pedagog disponuje dostate¢nymi zdroji a motivaci k tomu,
aby se angazoval. Vliv zde sehrvaji jak vnéjsi, napt. pracovni
prostiedi, pfistup vedeni, vlastni rodinné zazemi, atd., tak vnitini
podminky, fyzické, psychické a osobnostni dispozice kazdého
pedagoga, které mohou pisobit pfiznivé, zaroven ale mohou
omezovat jeho vykon. Ve srovnani s okolim by tak mohl byt i
angaZovany pedagog vniman jako neangazovany, i kdyZz jeho
pracovni vykon pfesahuje pozadovanou uroven. Abychom zamezili
takto zkreslenym vysledkiim, angazovanym bude pro nas vyzkum
ten uditel, pedagogicky pracovnik, ktery se za angaZzovaného sam
povazuje. Pfitom bereme v Uvahu aktudlni angaZovanost v dobé&
sbéru vyzkumnych dat, nebot’ pravé v kontextu vyse jmenovanych
podminek se tato mtze ménit jak v case, tak podle okolnosti.
Stavime tedy na tom, Zze budeme fesit dany stav bez spekulativniho
posuzovani minulosti ¢i budoucnosti. Vysledky vyzkumu se tak

Zdroj: Vlastni zpracovani

pro to, aby pedagogové byli angaZovani, jde nam tedy o ptedpoklad
pro uskuteénéni zmény, nikoliv o vyvoj v Case. Budeme-li znat
indikatory, které mohou byt ptfedpokladem pro pozitivni zménu,
mizeme je posilovat, naopak u negativnich faktori mizeme
preventivné zasahnout. Ptfi konstrukci typologie angaZovanosti
budeme ziskana data rozdélovat do dvou skupin podle toho, zda
spadaji do angazovanosti nebo ne, pfi¢emz nas zajima prvni skupina
dat, vniz se specialné zaméfime na data se vztahem k cilové
skuping zaka.

Pro vymezeni pojmu angaZzovanost vychéazime z definice postoje a
jeho kognitivni, afektivni a konativni sloZky, (srov. Atkinson et al.,
2003, Vyrost, 2008, Nakoneény, 2009) a z definice osobni pracovni
angazovanosti W. Kahna (1990), které ma nejblize k naSemu
chapani pedagogické angazovanosti. Podle Kahna osobné
angazovany jedinec ve svych pracovnich rolich zohlediiuje své
vlastni ,,ja“, sebezapojeni a sebevyjadfeni, a pfi praci vyuziva
kognitivni, fyzickou i emocionalni slozku osobnosti. Angazovanost
je méfitelna smysluplnosti prace (meaningfulness) jako navratnosti
vloZenych osobnich investic zaméstnance do jeho pracovni role,
psychologickou bezpeénosti (safety), coz je chapano jako absence
obavy znasledki projeveni svého J4, a pristupnosti préace
(availability) danou pocitem dostatku osobnich zdrojti vnasenych
zaméstnancem do pracovni role.
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Graf 1: Model kombinace viastniho vkladu a kompetenci v pFistupu pedagoga

Prezentované grafické vyobrazeni (obr. 1) znazorfiuje zcela obecné
pojeti pfistupt, angaZzovanosti, kompetenci, motivace a dalSich
kategorii, vztahujicich se k pedagogické populaci, populaci
pedagogickych pracovniki. Teoretickou obsahovou analyzou vyse
citovanych zdrojui jsme operacionalizovali definici angaZovanosti
vychazejici z osobniho postoje pedagoga a jeho kompetenci.
Dostavame tak ctyfi kvadranty vymezujici vzdy tfi rGzné vrstvy
pristup v zavislosti na mife motivace (z4jmu) a znalosti a uplatnéni
kompetenci (hnow how) pedagoga. V modelu jsou zarovei
vymezeny mantinely fyzickych, psychickych a osobnostnich
dispozic akompetenci pedagoga, jejichz piekro¢eni muize byt
nezadouci a miZe vést k syndromu vyhoteni, k pfeangazovanosti, k
piekro¢eni kompetenci, kdy pedagog jedna v oblasti, kterd& mu
nepiislusi a spada spiSe do oblasti socialni prace, nebo napft.
odchodu ze Skoly. VSechny vrstvy jsou prostupné, pedagog se v ¢ase
a Vv zavislosti na objektivnich i subjektivnich okolnostech mize mezi
jednotlivymi vrstvami pfesouvat a ménit. Pfitom je proménlivéjsi
posun po svislé kompetentni ose, do niz se promita rychly
spolecensky pokrok i vyvoj oboru. Horizontalni posun po ose vnitini
motivace a osobnosti vychazi predev$im z teorie postoje a je tedy
relativng stalejs$i, ackoliv i zde neni vylou¢ena moznost zmény.

V oblasti okolo prise¢ikii os se nachdzi padsmo ocekavanych
¢innosti pedagoga, které koresponduji s béznou néaplni jeho prace.
Komponenty kompetence zde vychézeji z konkrétni pracovni
naplné, pedagog je ziskal svym studiem. Jde 0 ocekavanou ¢innost.
Pro nd vyzkum je tato oblast vkontextu angaZovanosti
nerelevantni, nezkoumame, zda pedagog spadajici do této vrstvy ma
¢i nema potencial, predpokladdme, Ze vi a znd, co a jak ma ucit a
vychovavat, své kompetence nabyl studiem, i Ze ma zajem, protoze
si zvolil toto povolani.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ve vzdélavani zakd jsou nejvetsim pifinosem angazovani
pedagogové. V modelu tvoi{ druhou vrstvu prvniho kvadrantu. Jsou
to ucitelé a asistenti pedagoga se zijmem, ktefi jsou vnitiné
motivovani, znaji a dokdzi naplno vyuzivat své pedagogické
kompetence a zaroven je neptekracuji. Maji tedy dostatek znalosti,
dovednosti a zkuSenosti (vlastni i zprostiedkované) k tomu, aby se
angazovali. Zaroven je zde pifedpoklad, Ze se budou i nadale
rozvijet.

Vedeni Skol se zpravidla obraci s pozadavky ¢astéji na angazované
pedagogy, u nichz je jistota splnéni ukolu vys§i neZ u ostatnich.
Muze tak nastat situace, ze z angazované¢ho se postupné piemisti do
tieti vrstvy a stane pfeangazovanym. Ve sméru zdjmu a motivace
muze dojit kfyzickému i psychickému vyéerpani, ve sméru
kompetenci k jejich prekracovani. Disledkem pfeangazovanosti
muze byt az vyhofeni pedagoga.

Pedagogové s dostateénou vnitini motivaci, ale s nedostate¢nymi
kompetencemi nebo neschopnosti je vyuzivat, najdeme ve druhé
vrstvé Ctvrtého kvadrantu. Zvolili jsme pro né oznaceni rizikoveé
angazovani. [Existenci rizika negativniho dopadu vychovné
vzdélavaci Cinnosti na Zzdka vyvolané nevhodnou aplikaci
pedagogického piistupu Ize eliminovat napt. vzajemnou kooperaci
s erudovanymi pedagogy, poskytovanim kolegialni i manazerské
podpory,  samostudiem,  vzajemnymi  hospitacemi, dalSim
vzdélavanim. Tito pedagogové tak maji perspektivu stat se
angazovanymi. Na druhou stranu mohou vést nedostatecné
kompetence k tomu, Ze namisto edukace sklouzne pedagog do dalSi
vrstvy za hranici pfistupil a jeho ¢innost bude mit charakter vykonu
socialni prace, ktera pedagogiim kompetentné nepfislusi.
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U pedagogli z druhé vrstvy druhého kvadrantu, kteti ztratili vnitini
motivaci, ale stale disponuji dostate¢nymi kompetencemi, je
transformace smérem k angazovanosti obtiznd, ale ne nemozna.
Obnoveni ztraty zajmu délat néco navic 1ze po odhaleni pficiny
napf. posilenim jejich  vnitini  motivace, opakovanym
presvédovanim o potiebnosti a smysluplnosti jejich prace, ptipadné
vnéj§i motivaci. Snaha posunout pedagoga smérem k angaZovanosti
nemusi byt Uispé$na, o zmeénu neprojevuji zdjem zejména ti, ktefi
jsou vékem blizci odchodu do dichodu, nebo ti, ktefi planuji odchod
ze Skoly.

Posledni skupina pedagogt s nizkym zdjmem, nedostate¢nou trovni
potiebnych kompetenci nebo neznalosti jejich uplatnéni nepiinasi
vzdélavacimu procesu pfili§ pozitivnich aspektti. Tito pedagogové
spadaji do druhé vrstvy tfetiho kvadrantu. Bez vnéjsiho zasahu nelze
ocekavat zadnou angazovanost, zaroven je potfebné zvazit, zda je
tento zésah efektivni a zda ma v konkrétnich ptipadech viibec smysl.
Dusledek nezajmu a nekompetentnosti se promita do celkového
vycerpani organismu a vede az k syndromu vyhoteni.

Nase vyzkumné kroky po disledné analyze teoretickych konceptl
k ptfedmétnym  otdazkam vyzkumného zijmu nas dovedly
k transformaci celého defini¢niho ramce k ptistupim pedagogickych
pracovnikil a k jejich angazovanosti. Ta ve své podstaté znamenala
rekonstrukci obsahd vSech nami zkoumanych Kkategorii, jejich
vyznamu a v neposledni fad¢ nasich zplsobl zpracovani. Primarné
pro pochopeni celé véci jsme vymezili dvé zakladni linie zptisobl
zpracovani empiricky ziskanych dat. A to jak ve strategii
kvalitativni, tak i ve strategii kvantitativni. Na§ vyzkum, jak lze
soudit, je vyzkumem smiSeného typu. Prvni linie zpracovani
inklinuje k uchopeni, k prezentaci a k interpretované generalizaci
dat ve vztahu ke zkoumanému vzorku pedagogickych pracovnikd.
Druha linie ptinasi z hlediska inklinace stejné ladéni, ov§em dotyka
se celé populace pedagogickych pracovnikt.

Na3e operacionalizovand definice angazovanosti je modifikovana z
kognitivni, afektivni a behavioralni slozky postoje, sestava tak z
kodifikované, konativni, auto-normativni angaZzovanosti.

Vol. 8, Issue 1

Tyto tii kategorie posuzujeme z pohledu ¢ty dimenzi percepce
v relaci k subjektim a objektd, jichz se angazovanost bezprostiedné
tyka: zak, skola, rodi¢, spolecnost (tab. 2).

Kodifikovani angaZovanost je zaloZena na kognitivni sloZce
postoje. Souvisi s reflexi a autoreflexi. Radime sem piemyslivost
nad vlastni praci, vynakladani uUsili nezbytné pro to, aby se Zak
vSestranné rozvijel. Jde o angaZzovanost vobecné océekavanych
¢innostech vyplyvajicich z legislativnich norem a vzdélavacich
predpisti. Zak otekava, 7e ugitel bude podporovat jeho rozvoj, rodi¢
ocekava ucitelovu zodpovédnost za rozvoj jeho ditéte, Skola
ocekava napliiovani pozadavkl vyplyvajicich z norem a nafizeni a
spolecnost  ocekava  spoleensky  akceptovatelného  zéka.
Konvencionalni angaZzovanost vychazi z emocionalni (afektivni)
slozky postoje. Zahrnuje pozitivni i negativni reakce subjekti, jejich
vazbu ke $kole, dohodnuty ustaleny zpisob jednani, ktery se stava
pro zaméstnance Skoly, zaky ajejich rodi¢e spolecenskym
pravidlem aje tak kontrolovatelny. Jde o miru zajmu Zdka o
vzdélavani se, viru Zaka v uditele a akceptaci jeho jednani, apod. Ve
vztahu k rodi¢iim jde napf. o vynalozené usili a udrzovani vzajemné
komunikace, schopnost rodi¢i pfijimat edukaéni zaméry ucitele. Ve
Skole se jednd o jeji celkovou kulturu, vztahy mezi zaky a uditeli,
miru zvladani zakt ve tfid€, konkrétni klima tfidy a skoly,
dodrzovani ustalenych pravidel, Skolniho fadu apod. Z pohledu
spole¢nosti sem tadime napt. budovani dobrého jména skoly nebo
to, jak kvalitni a usp&$né zaky Skola produkuje. Auto-normativni
angazovanost ma zéklad v behavioralni sloZce postoje, vychazi z
myslenky Ucasti. Zahrnuje ochotu pracovat, zapojeni zéka, ucitele,
Skoly do Skolnich, mimo$kolnich a socialnich aktivit. Je povazovana
za zésadni pro dosaZeni pozitivnich vysledki zaka a prevenci jeho
vypadnuti ze vzdélavaciho systému. Rodi¢ pozoruje zapojeni se
svého ditéte, vnimd vynalozené usili ucitele a je ochoten
spolupracovat se Skolou. Ve vztahu ke 3kole jde o jeji vykon,
vzdélavaci vystupy zaki, ve vztahu ke spoleCnosti jde o setrvani
zaka ve vzdelavacim systému a mirou uplatnéni zaka na pracovnim
trhu.

Tabulka 2: Kategorie zkoumané angazovanosti

dimenze percepce angaZovanosti

vira v ucitele

angazovanost — ” . -

ZAK RODIC SKOLA SPOLECNOST
Iroved naplneéni pozadavkii Jlamy lecenshy

o . zodpoveédnost za . vzdélany a spolecens

odpora rozvoje . s
KODIFIKOVANA podp ] rozvoj anorem, rozvoj akceptovatelny 7ak
pedagogii
ochota a vzajemna j:l;:;nin:lgezzuziiok[:} predadvant, dodrzovani
ALNI Fatelsky vztah ) ’ ’ ’

KONVENCIONALNI pratelsky vztah, komunikace ochota pracovat a spolecenskych pravidel

spolupréace v tymu

AUTO
NORMATIVNI

ucast na

aktivitach zapojeni se

vynalozené Usili

setrvani v systému, mira
uplatnéni na pracovnim
trhu

vykon

Zdroj: Vlastni zpracovani
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3. ZAVER

Ceska vzdélavaci politika dlouhodobé nedosahuje cilt, které si
vytycila. Vyrazné nedostatky vykazuje v kontextu vzdélavani
socialng vyloudenych (romskych) zakd. Skolni uspé&nost téchto
zakl je mnohdy zavisla na konkrétnich pfistupech pedagogi, o cemz
vypovidaji zaveéry nékolika domacich vyzkumi. Také nas vyzkum
se zajima o problematiku edukace stejné cilové skupiny. Konkrétné
se zamé&fuje na teoretickou a empirickou analyzu ptistupl pedagogi
k edukaci uvedenych 7akd s cilem pftinést popis realného stavu
téchto uplatiiovanych pristupli pedagogi v edukaci na zékladnich
Skolach aidentifikovat jejich projevy a faktory charakterizujici
jejich rozdilnost. Otazka vyzkumného designu neni v3ak tak snadna,
jak se muze zdat. Teoretickd vymezeni relevantnich konstruktd,
kategorii, jejich uchopeni a interpretace se na mnoha mistech rizni.
Stejné tak jsou uchopena rozdilné v metodologickych vychodiscich
a interpretaci vyzkumnych zavért realizovanych a publikovanych
projektt. V nasem piispévku jsme vytycili vyzkumny design, ve
kterém jako nosné dominuji dvé =zékladni linie zpracovani
vyzkumnych dat. Do jejich ramct jsme vlozili kategorie
s rozdilnymi obsahy a vyznamy. Ty jsme nasledné propojili v relaci
k zakim, k rodi¢im, ke 3kole a kspole¢nosti. Prezentovanym
sdélenim jsme mimo Vvlastni sdileni metodologie naSeho poznani
ukézali dal8i, jinou moZnost epistemologického poznani této
problematiky.
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