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Abstrakt Cilem ¢lanku je ptedstavit vyzkumny projekt, ktery se
zaméfuje na Upravu prostiedi pohledem osob se zdravotnim
postizenim. Uprava prostiedi v kontextu osob se zdravotnim
postizenim je ¢asto zuZena jen na vnimani, respektive odstralovani
bariér (pfedevs$im architektonickych). Vstiicné prostiedi pro osoby
se zdravotnim postizenim nemtize byt vnimano pouze z pohledu
dodrzovani pfislusnych norem, vyhlasek a doporuceni, ale také z
pohledu prostoru — prostiedi, kde se lidé citi dobfe, bezpetné a
snadno se v ném orientuji. Pozornost je proto zaméfena na faktory
omezeni mobility, orientace, sebeobsluhy, vedeni domécnosti,
pfijem informaci, komunika¢ni schopnosti, stravovaci moznosti,

apod.

Kli¢ova slova osoba se zdravotnim postizenim; uprava prostfedi;
univerzalni design; inkluzivni navrhovani; postoje; pfistupnost;
pomiicky pro osoby se zdravotnim postizenim; Gprava prostiedi a
bezpeci osob se zdravotnim postizenim.

1. UVOD DO PROBLEMATIKY

Uprava prostiedi se stiva stale vice diskutovanou oblasti, protoZe je
ziejmé, ze neni potiebou jen skupiny osob se zdravotnim
postizenim, ale tyka se i skutené¢ pocetné skupiny seniort.
Vzhledem k tomu, ze kazdy druh, stupen a dusledky zdravotniho
postiZeni ptinasi jiné potfeby a pozadavky na tpravu prostredi, byl
vytvofen tiietapovy vyzkumny projekt ,.Uprava prostiedi pro
jedince se zdravotnim postizenim 1.-111.“, aby byl prostor na
hloubkovou analyzu vSech kli¢ovych témat:

I. Uprava prostiedi pohledem osob se zdravotnim postiZenim (2020)
I1. Uprava prostiedi — p¥istupnost (2021)

I1I. Uprava prostiedi a bezpetnost osob se zdravotnim postizenim
(2022)

Projekt je realizovan tak, aby bylo mozné postupné, formou
jednoletych dil¢ich a vnitiné uzavienych projektd popsat vSechny
faktory upravy prostiedi, které determinuji inkluzivni vzdélavani,
socializaci, pracovni uplatnéni a kvalitu zivota osob se zdravotnim
postizenim. Kli€¢ovymi pojmy a tedy i dil¢imi subtématy projektu

,Upravy prostiedi pro osoby se zdravotnim postizenim |.-11., jsou:
orientace; sebeobsluha; mobilita; vedeni domdcnosti; piistupnost
objektl, tras a komunikaci, e-pfistupnost; bezbariérovost; uprava
prostiedi v kontextu podptirnych opatieni a spole¢ného vzdélavani;
pomucky pro osoby se zdravotnim postizenim; Uprava prostredi a
bezpeci osob se zdravotnim postizenim.

Prvni ¢ast vyzkumného projektu, predlozeného k soutézi IGA PdF
UP v Olomouci pro rok 2020, je zaméfena na jednu ze tfi uvedenych
oblasti — tipravu prostiedi pohledem osob se zdravotnim postizenim.
Dalsim krokem pro rok 2021 bude charakteristika pfistupnosti (tras,
komunikaci, objektl, e-pfistupnosti, ptistupu k informacim apod.).
Pro tfeti rok (2022) je planovan vyzkum zaméfeny na bezpecnost
osob se zdravotnim postiZenim v kontextu Upravy prostiedi.

1.1 Uprava prostiedi pohledem osob se zdravotnim
postiZzenim

Prostiedi je dle Hartla a Hartlové (2010, s. 450) definovano jako
»celkovy souhrn fyzikdlniho a socidlniho svéta, ktery ovliviiuje
jedince nebo skupinu; soubor vSech objektl, jejichz vlastnosti se
méni podle chovani daného systému.“ Prostfedi a jeho potiebna
Uprava— Vv kontextu Zivota osob se zdravotnim postiZzenim, se stalav
poslednich letech prioritou nejen v Ceské republice.

Jak uvadi Tomandl a Sestakova (2014, 2016), prostiedi, ve kterém
zijeme, ma sviij pfirozeny historicky vyvoj a v prubéhu déjin si ho
lidé vzdy prizpusobovali tak, aby co nejlépe vyhovovalo jejich
potiebam.

D'Aubin (2007) se domniva, Zze lidé s riznym typem zdravotnim
postizenim preferuji rizna feSeni Gipravy prostfedi a volba, jak toto
prostfedi upravit a modifikovat, je kliC¢ovym principem rozvoje
dostupnosti.

Moznym pfistupem k navrhovani véci, budov a prostiedi, ktery se
postupné vyvinul z bezbariérového designu na konci osmdesatych a
v pribéhu devadesatych let 20. stoleti, je univerzalni design.
Univerzalni design je sméfovan na vsechny lidi bez ohledu najgjich
vek, zdravotni stav, fyzické moznosti, narodnost, kulturni,
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nabozenské ¢&i socialni zazemi aspliuje pozadavky lidské
rozmanitosti, socidlni rovnosti a rovnocennosti a vytvaii rovné
ptilezitosti pro lidi ve vSech oblastech zivota (Kudrnovskd, 2016;
Dewey, 2018; Adem, Kaya, Dagdeviren, 2019; Gronseth, Hutchins
2019; Goto, 2019; Fogli, Arenghi, Gentilin, 2019; Kim, Chang,
2018) Tato ambice byla podpoifena vazbami na mezinarodni hnuti za
lidska prava ¢ hnuti za prava lidi se zdravotnim omezenim.
(Bohacova, 2012). I ptesto, ze se Universal Design zatim nestal
standardem v navrhovani, né&které zem& pokroCily vjeho
implementaci do prostfedi pomérné daleko. Je to napf. Japonsko,
Spojené staty americké, Kanada av Evropské unii ptedevSim
Norsko a Svédsko. (Vaiova, 2009)

Ceska republika do této faze zatim nepokrogila a design pro viechny
se zde neobjevuje v takové mife, jak by mél. Clovék se spise setkd
se specialnimi upravami pro uréité skupiny lidi, at’ uz se jedna o
vstupy do budov, nebo jiné produkty. Jak bylo uvedeno vyse,
upravy by mély byt délany formou tzv. inkluzivniho navrhovani
(Liu, Clarkson, 2019; Gronseth, 2018), kdy se budouci uzivatel
stavé jednim ze spoluautorti projektu a vysledny névrh je produktem
komunikace v§ech zucastnénych.

Od roku 1985 se objevuje v ¢eském legislativnim prostiedi material,
ktery upravuje tvorbu prostoru pro osoby s omezenou schopnosti
pohybu a orientace. V soucasné dob¢ tuto problematiku fesi zejména
provadéci vyhlaska stavebniho zakona &. 398/2009 Sh. O obecnych
technickych pozadavcich zabezpec€ujicich bezbariérové uzivani
staveb (MMR, 2009). Jejim ucelem je =zajistit, aby nové i
rekonstruované stavby a vetejny prostor byly obecné pfistupné pro
co nejvétsi mnozstvi lidi véetné obyvatel se zdravotnim
znevyhodnénim, rodi¢ti s koc¢arky apod.

1.2 Badatelsky zamér

Badatelskym zamérem je vyhledat a definovat vSechny faktory,
které 1ze oznadit jako determinujici Gispé$nost ¢i neuspésnost upravy
prostiedi pro osoby se zdravotnim postizenim. V tomto kontextu
jsou také stanoveny klicové otazky.

» Je mozné definovat faktory determinujici usp&nosti ¢&i
neuspé$nost Upravy prostiedi pro osoby se zdravotnim
postizenim?

= Které faktory prostiedi ptisobi jako podporujici a které jako
limitujici?

=  Existuji oblasti, do kterych je mozné zaméfit specialné-
pedagogickou intervenci?

=  Jak se odr&Zi charakteristiky osobnosti daného jedince v
postojich, obavach a potiebach vzhledem k upravé prostredi?

Cilem je charakterizovat faktory prostfedi, které vnima cilova
skupina osob se zdravotnim postiZzenim jako problematické, popsat
postoje, obavy, které se v souvislosti s nevyhovujicimi podminkami
v prostiedi vynofuji. Dil¢im cilem vyzkumu je tvorba vlastniho
navrhu uprav prostiedi oslovenymi respondenty se zdravotnim
postiZzenim, protoZze mé&li vysledny navrh feSené upravy prostredi
spliiovat veSkera, ¢i alespont zakladni kritéria pro soudasnost i
ngbliz§i budoucnost, musi vznikat formou tzv. inkluzivniho
navrhovani, kdy se budouci uzivatel stava jednim ze spoluautort
projektu a vysledny névrh je produktem komunikace vSech
zucastnénych. Vysledky by mély byt promitnuty do planovani
dalSich vyzkumnych aktivit, praktickych aktivit v terénu a také do
pripravy budoucich specialnich pedagogti.
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1.3 Metodologicka piiprava

Pro redlizaci vyzkumu je vyuzito kombinace kvalitativniho a
kvantitativniho pfistupu. Vzhledem Kk naro¢nosti ukolu, byl cestou
reSer§i vyhledan dostatek zdroji pro vlastni konstrukei dotazniku i
okruhti pro ohniskové skupiny.

Pro kvantitativni c¢ast je vyuzit dotaznik, modifikovany pro
specifické pozadavky nositeld jednotlivych druhti zdravotnich
postiZeni.

Dotaznik byl vytvofen pomoci Google formulafe a respondenti ho
vyplityji kliknutim na odkaz.

Dotaznik pro rodi¢e déti 0-14 letje dostupny na odkaze:
https://forms.gle/KfDD6t8FdBOIJRAHR6

Dotaznik pro osoby se zdravotnim postiZzenim 15+ je dostupny na
odkaze: https://forms.gle/GYBQY SETcnhtp7Jo9

Kvalitativni data budou ziskéna cestou prace s ohniskovymi
skupinami v organizacich sdruzujici osoby se zdravotnim
postizenim. Budou ziskany také ptipadové studie, které ukazi na
priklady dobré, ptipadné Spatné praxe.

Vyzkumny vzorek tvoii rodice déti se zdravotnim postizenim ve
véku 0—14 let a osoby se zdravotnim postizenim ve véku 15+.

1.4 Harmonogram FeSeni projektu

V prvni etapé byla provedena reSerSe dostupnych cCeskych i
zahrani¢nich odbornych pramenti. Na zakladé reserSe byl v druhé
etap¢ pilotazi sestaven a ovéfen nastroj zaméfeny na cilovou
skupinu. Po pilotaZi a nadsledné modifikaci je v soucasné dobé
realizovana tieti etapa, vlastni vyzkum — sbér dat. Prubézné je
vytvaien zaklad pro komparaci sledované problematiky ziskavanim
informaci v zahranici.

Zpracovani dat bude probihat ve ctvrté etapé a bude zaméteno
konstrukci obrazu sledované oblasti a hledani mist pro pfipadnou
podporu ¢i intervenci.

Pata etapa bude zaméfena na pfipravu vysledkid, které budou
publikovany v odbornych Casopisech tuzemskych i zahraniCnich.
Predpokladanym vystupem bude také monografické zpracovani
teoretickych vychodisek a ziskanych vysledkil. Clenové fesitelského
tymu se aktivné zucastni narodnich i zahrani¢nich konferenci.

Zaveéretna zprava a obhajoba projektu jako posledni Sestd etapa
feseni bude shrnutim vysledki, kterych bude mozné vyuzit nejen ve
specialnépedagogické praxi, ale budou poskytnuty i dal§im
pracovi&tim. Vysledky budou téz vyuzivany ve vyuce pii
vysokoskolské pripraveé pedagogi. Pfidanou hodnotou projektu bude
vyznamny zaklad pro podani SirSiho mezinarodniho projektu s
podobnym zamétenim.

1.5 Informace o probihajicim vyzkumu

K datu 5. 7. 2020 jsme ziskali data od 150 rodica déti se zdravotnim
postizenim ve véku 0—14 let a 189 dotaznikd od osob se zdravotnim
postizenim. Dotaznik se sklada z nékolika ¢asti. Prvni ¢ast obsahuje
otazky demografického typu, v druhé casti respondenti vyjadiuji
miru nesouhlasu/souhlasu s tvrzenimi (ndzor na pomicky,
architektonické bariéry, dopravni prostiedky, dostupnost kulturniho
VyZiti, asistenci, upravu obleceni a obuvi, rezim ve Skole ¢i v praci,
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komunikaci, apod.). V posledni ¢asti maji respondenti vyjadfit na
Likertov¢ skale miru souhlasu/nesouhlasu s tvrzenimi, jako napt. , V
prostredi, ve kterém Ziji, se citim bezpecné. V prostredi, ve kterém
Ziji, se dobre orientuji. V prostredi, ve kterém Ziji, se citim svobodné.
Vhodnym usporadanim prostredi Ize zmirnit priznaky mych obtizi.
Moji spokojenost v zivoté urcuje vztah ostatnich ke mné. Mam
obavy, kdyz mam vstoupit do prostiedi, o kterém nevim, jak vypada.
Na zménu prostiedi si zvykam velmi rychle. Jsem samostatny a
2vldddm néaroky kazdodenniho Zivota. Nejvice mi  vyhowuje
komunikace pres socidlni sité. S prekdazkami v prostiedi se potykdam
denné. Citim se izolované. Jsem sobéstacny. Jsem zavisly na okoli. V
mém Zivoté je diillezita pritomnost dalsi osoby (asistenta, pritvodce,
tlumocnika).

2. ZAVER

Dle Néarodniho planu podpory rovnych pfileZitosti pro osoby se
zdravotnim postiZzenim na obdobi 20152020, se Ceska republika v
uplynulych 25 letech zafadila mezi staty, které si uvédomuji a
pfijimaji zvySenou odpoveédnost za odstrafiovani existujicich bariér
branicich osobam se zdravotnim postizenim v ucasti na
plnohodnotném Zivoté a zapojeni do spolegnosti. I presto, ze Ceska
republika systematicky usilovala o postupné feSeni jednotlivych
dil¢ich oblasti, které se bezprostiedné osob se zdravotnim
postiZzenim ajejich rodin dotykaji, s cilem zlepSit podminky i kvaitu
jejich zivota (pfedevSsim na zadkladé upravy prostredi) zistava i
nadadle fada otevienych a nedofeSenych témat, ktera se pifimo
dotykaji Zivota jednotlivych skupin osob se zdravotnim postiZzenim.

Narodni plan podpory rovnych pfileZitosti pro osoby se zdravotnim
postiZzenim na obdobi 2015-2020 hovofi o tom, Ze je nadale tieba
systematicky pokracovat v odstrafiovani bariér u vetejnych budov i
dopravnich staveb postavenych jeSté pied UcCinnosti stavebniho
zékona, ktery uklada bezbariérovou vystavbu, a striktné vynucovat
dodrzovani a aplikaci platnych predpist tykajicich se
bezbariérového uZivani staveb.

Zvysenou pozornost je tfeba vénovat dislednému uplatiovani
principu inkluzivniho vzdélavani u déti, zakt a studentl se
zdravotnim postizenim a navazné systémove dofesit podminky
vzdélavani studentli se zdravotnim postizenim v ramci tercidrniho
stupné vzdélavani.

Zakladnimi dokumenty, které zohlednuji vytvaieni jednotného
prostiedi dostupného pro vSechny (véetné osob se zdravotnim
znevyhodnénim nebo se snizenou schopnosti orientace), od
uzivanych pfedmétd, pies Upravy bytd az po design domil a
vefejnych prostranstvi, jsou Umluva OSN o pravech osob se
zdravotnim postiZzenim (schvalena Radou EU 26. 11. 2009) a vySe
zminény Narodni plan podpory rovnych pfilezitosti pro osoby se
zdravotnim postiZenim na obdobi 2015-2020.

Je prokazano, ze vhodnym uspofadanim prostfedi lze eliminovat
néekteré piiznaky nemoci ¢i zdravotniho postizeni (Tomandl, 2016).
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