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Abstrakt Uprava prostiedi se stava stale vice diskutovanou oblasti,
tykajici se ngjen 0sob se zdravotnim postizenim, ale napiiklad i stale
pocetné&jsi skupiny seniori. Také pfi bliz§im zaméfeni na skupinu
osob se zdravotnim postizenim existuje fada podnétti k zamysleni.
Dilezit¢ je uvédoméni si skuteCnosti, ze kazdy druh, stupen
adisledky zdravotniho postizeni piinasi jiné potfeby a pozadavky
na upravu prostiedi. V ramci ptispévku se Uzeji zaméfime na
prostfedi multismyslovych mistnosti (snoezelenu). Nase tvaha
nebude sméfovana na toto prostiedi pouze z hlediska odstranéni
bariér, ale pojeti snoezelenu jako vstiicného prostiedi, ve kterém se
lidé citi dobte, bezpecné a snadno se v ném orientuji.

Kli¢ova slova Multismyslové prostiedi, snoezelen, iprava prostredi,
osoba se zdravotnim postizenim, bezpeci

1. POJETI MULTISMYSLOVEHO PROSTREDI
SNOEZELEN

Jednou z prvnich asociaci, kterd se objevi pii vysloveni slova
snoezelen jsou pravdépodobné svétla, bubliny a kouzla. Jak ale
podotyka Bodeckova (2020), kouzlo snoezelenu je ve smyslovém
zazitku, radosti, odpocinku i poznani. Tyto okamziky mizeme
prozit také v lese, u taborového ohné, na rozkvetlé louce. Proto maji
v praxi své nezastupitelné a dilezité misto venkovni multismyslova
prostfedi, ktera nesou pfidanou hodnotu pfirodniho prostredi
amateriald. My se vSak v nasem piispévku zaméfime na snoezelen
ve vnitinich prostorach, jeho pojeti, vyznam a pfipravu vzhledem
k individualité kazdého navstévnika.

Princip smyslové stimulace a relaxace je obsazen uz v samotném
nézvu snoezelen. Jednd se o doZeninu dvou holandskych slov:
snuffelen (citit, ¢ichat) a doezelen (dfimat, pospavat). V Americe
av Austrdlii  je wuzivany pojem Multisensory Environment
(multismyslové prostiedi), zkracené MSE. V dnesni dobé se zkratka
MSE objevuje jako piipona k terminu snoezelen a to s cilem

gednotit pojeti konceptu a prohloubit mezindrodni spolupréci
(Filatova, 2014).

International Snoezelen Association (ISNA), definuje snoezelen
jako ,,prostfedi, které vytvari pocity pohody, uvolnéni, zklidnéni, ale
teké aktivizuje, stimuluje a probouzi zijem, fidi a klasifikuje
podnéty, vyvolava vzpominky, organizuje komplexni rozvoj, snizuje
pocity strachu a uzkosti, vyvolavd pocity jistoty a bezpeci,
podporuje socializaci a rozvoj vztaht, pfinasi radost.” (in Filatova,
Jankl 2010, str. 18). Tato pozitiva muize prostfedi snoezelenu
piinést, pokud senzoricka stimulace bude optimalni a jeji intenzita a
pomér bude v souladu s individualnimi potiebami navstévnika. Tak
podle Koka, Petera a Choufoura (2000) poskytneme prostiedi
nestresujici arozvijejici. V roce 2012 byl na foru v Alabamé
zéstupci ISNA-MSE zdiraznén vyznam vzajemného a citlivého
vztahu mezi klientem, ZzkuSenou doprovazejici osobou a
kontrolovanym prostfednikem (Filatova, 2014). Jednalo se podle
naseho nazoru o velmi vyznamny okamzik, nebot’ byl zdtraznén
princip snoezelenu nejen jako kouzelné svétélkujici mistnosti, ale
jako prostiedi, jehoz pfistupnost, bezpecnost a pfinos je zalozen na
mezilidské interakci a komunikaci. V témze vyjadieni byla
podpotena myslenka vyuziti snoezelenu jako volnocasové aktivity,
terapie ¢i podpory edukacni aktivity. Pies fadu definic, vymezeni a
priblizeni prostfedi snoezelen podotykaji Hulsegge a Verheul
(1987), Ze k opravdovému, ucelenému aniternému pochopeni
podstaty a principu snoezelenu dojdeme aZz skrze osobni proZitek a
zkuSenost.

Prvni hypotézy o pozitivnim vlivu multismyslového prostiedi, a
tedy naznaky principu snoezelen konceptu, mizeme sledovat jiz od
60. let 20. stoleti, kdy se objevuji prvni Sensory cafeteria (Kavarny
smyslt)). V nich se dvojice psychologii Cleland a Clark (1966)
zaméfovala na zlepSeni komunikacnich schopnosti a pozitivni vliv
na chovani u osob s mentalnim postizenim. Dle Mertense (2003) tak
prostiednictvim multismyslové stimulace dochazelo k rozvoji
osobnosti klientd s mentalnim postizenim. O desetileti pozdé&ji
navazali na mySenku Sensory cafeteria holandsti psychoterapeuti
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Ad Verheul a Jan Hulsegge. Smysl daného prostfedi vidéli v
moznosti nalezeni komunika¢ni cesty, mostu mezi intaktni populaci
a osobami s t€zkym kombinovanym postizenim a zaroven podporu
klienta v ramci volnocasovych aktivit (Jank, 2010; Hulsegge,
Verheul, 1987). Na pocatku stala myslenka vytrzeni ze stereotypu a
Sedivé pravidelnosti a jednotvarnosti zivota klientd v ustavni péci
prostiednictvim silného, piekvapivého a necekaného zazitku.
Predpokladem bylo ziskani pozornosti klienta a zvySeni jeho
aktivity. Znamy je prvni experiment Verheula a Hulsegge, pfi
kterém vyvezli pasivniho klienta na chladivy veCerni vzduch a
sledovali jeho reakci. Zaznamenali radost a smich, upoutani
pozornosti, tedy pfresné ty pozadované zmeény, kterych chtéli
dosdhnout. Nésledoval vznik specidlni mistnosti, ukryvajici kouzlaa
prekvapeni, ktera stala v kontrastu od bézného znamého prostiedi.
NevSednost a moznost smyslové stimulace tak diky silnému
prozitku oteviela cestu k navazani kontaktu a komunikace s klienty s
tézkym kombinovanym postizenim (Fajmonova, Chovancova, 2008;
Filatova, 2014). V Hartenbergu, na misté vzniku prvni snoezelen
mistnosti, postupné vznika cely komplex — Centrum Snoezelen De
Hartenberg, fungujici dodnes (Janki 2010; Hulsegge a Verheul
1987).

Ackoli prvni snoezelen prostfedi slavilo uspéch, pfiznavaji jeho
autofi opomenuti teoretickych vychodisek a hlubsi promyslenost
celé koncepce. Préce ve snoezelenu byla spiSe intuitivni a odvijela
se Cist¢ od libosti a nelibosti klientd. Chybél tedy jednotny ramec
aktivit ve snoezelenu, véetné vytyCeni hlubsich cilti pfesahujicich
volnocasové vyziti klientd. Dnes vnimdme nutnost promyslenosti
nasi nabidky ve snoezelenu, tak aby byla jasna, smysluplnd a
piiméfena. Neodborny ptistup mize vyustit v chaos, dezorientaci a
nasledné bud’ pasivitu nebo agresivitu klienta z pfehlceni mnozstvim
stimull (Ackermann, 2012; Filatova, Jankd, 2010). Jak upozoriiuje
Bodeckova (2020), disledkem nahodilé prace ve snoezelenu (byt
kvalitné vybaveném), bez hlubsiho pochopeni jeho podstaty, mize
vést k nespokojenosti klienth a Ustupu od vyuzivani
multismyslového prostfedi v daném zatizeni. Filatova, Jankd (2010)
podotykaji, Ze prace ve snoezelenu musi mit sviij smysl, fad a cil.
Ten muzeme chapat jako snahu terapeuta/privodce ,,pochopit a
pomoci uskuteénit realné potieby, preference a piani klienta.
(Filatova, Jankut, 2010, s. 19)* Pfi napliiovani stanoveného cile a s
respektem k zakladnim principim snoezelenu vSak vychézime z
individudlnich potfeb klienta, kterym pfizptisobujeme upravu
prostiedi, vybér technik, metod a pomiicek ataké Casovy plan a
harmonogram pobytu v multismyslovém prostiedi (Filatova, Jankt,
2010).

V prubéhu let doslo také k posunu chapéni cilové skupiny, pro
kterou je snoezelen urcen. Od prvotniho zaméfeni na klienty s
mentalnim akombinovanym postizenim jsme v dne$ni dob& dosli k
pochopeni tohoto prostiedi jako funkéniho, smysluplného a
pfinosného témet pro kohokoli, intaktni spolenost nevyjimaje.
Diky proménlivosti, multifunkénosti a flexibilit¢ miZze pfinést
pozitivni proZitek nejen osobam se zdravotnim postizenim, ale
komukoli, kdo v danou chvili potiebuje jiny svét. Jak podotyka
Hréova (2016), prostiedi snoezelenu poskytuje podporu v
zatézovych Zivotnich situacich a je vyhledavany pro pocit uvolnéni
a relaxaci v naro¢nych obdobich. Snoezelen tak pronika do domovd,
$kol, nemocnic a dalSich zafizeni. A své misto ma i mimo zastitu
instituci, kdy stoji zcela samostatné a moznost navstévy a pobytu ma
kdokoli, kdo ma zajem (Privodce konceptem Snoezelen; Filatova,
Janktl 2010; Truschkova, 2007).

Po uvolnéni v 90. letech 20. stoleti pronika koncept také do naseho
prostiedi. Zpocatku se ale nesetkava s velkym uspéchem. Podoba
mistnosti sice odpovidala zahrani¢ni severni inspiraci, ale schazel
informovany a proskoleny persondl. Také v naSich podminkéch se
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tedy potvrdila dualezitost lidského pfistupu jako determinanty
privétivosti, piistupnosti a bezpec¢nosti prostiedi (Filatova, 2014).
O postupny rozvoj a zabudovani koncepce snoezelenu se u nés
zadlouzila dvojice Hana Stachova a Renata Filatova. Psycholozka
Hana Stachova ptichazi se zkuSenostmi ze staze ve Francii, specialni
pedagozka Renata Filatova pfispéla svymi zkuSenostmi s vyrobou
pomiticek pro osoby se zdravotnim postizenim. Vzdjemné propojeni
jegjich zkuSenosti bylo velmi inspirujici, a tak v roce 2002 vznika
prvni modrozeleny snoezelen v centru Ctyflistek v Ostravé.
Odlisnost tkvéla nejen v piekonani diive zazité sterilni podoby
bilych pokojt, ale rovnéz v pfistupu k aktivitam v tomto prostredi
(Filatova, 2014; Filatova, Janki, 2010). Filatova nasledné
vybudovala v roce 2009 Vzdélavaci centrum Snoezelen konceptu v
Ostrave, spoleéné s Jankl v roce 2011 zalozila Asociaci konceptu
Snoezelen Ceské republiky (ASNOEZ, dnes ISNA — MSE, z.s) a
naddle se podili na osvété avzdélavani odbornikti v oblasti
multismyslového prosttedi a moznosti jeho vyuziti (Filatova, Janku,
2010; Filatova, 2014). Ptestoze Truschkova (2007) poukazuje na
nesporny zajem o Kkoncept snoezelen mistnosti a také obé
zakladatelky konceptu v naSich podminkach potvrzuji jeho rozsiteni
nejen ve sféfe Gstavni péce, ale také v ramci dalSich instituci
socialniho i skolského rezortu, upozoriuji Filatova s Jankd (2010)
na potfebu neustalého prohlubovani vzdélani a poznani principu
snoezelenu, aby mohl byt vyuzivan v celé jeho §iti a komplexnosti.
Mimo zmeénu pojeti snoezelenu v oblasti cilové skupiny, mizeme
posun zaznamenat také ve vybéru jednotlivych stimulli a mife
pozornosti, ktera je tomuto vybéru vénovana. Potvrzuje se nam tak
jiz zminénd potfeba promyslenosti a pripravenosti pobytu ve
snoezelenu, Svuj vliv hraje jisté také poznani a pochopeni
soucasného svéta, ktery je ve vétSin€ svych sfér presycen podnéty.
Diferenciace stimulll ve snoezelenu je tedy zcela na misté a ma svij
vyznam (Filatové, 2014).

Snoezelen tak v dne$ni dobé vnimame jako uméle vytvofené
prostiedi, které svym zamérnym uspofadanim vytvari atmosféru
bezpe¢i a divéry. Pro naplnéni tohoto pojeti je mimo materialni
zabezpeceni prostoru dtlezity i lidsky faktor. Tuto skutecnost velmi
vystizné znazorfiuje tzv. ,,didakticky trojihelnik”. Zobrazuje souhru
tii dilezitych determinant: uspofadaného prostoru, klienta/uzivatele
aterapeuta/privodce. Jejich vzajemnym synergickym plsobenim
vznika vysledny snoezelen efekt (Filatova, Jankd, 2010). Kazdy
vrchol ,, didaktického trojuhelniku mé ptitom sviij zasadni vyznam
apusobeni vSech tfi vrchold by mélo byt optimalné v rovnovaze.
Jankd (2010) upozoriiuje, ze zasadni roli hraje pravé vztah mezi
klientem aterapeutem/privodcem. Diky nému se daii napliovat
stanovené cile. Ukolem privodce je nejen navézat vztah
akomunikaci sklientem, ale pravé na podkladé vztahu a znalosti
klienta, jeho preferenci a osobitych komunikacnich projevi a
signalti urcit a optimaln¢ nastavit miru stimult. Hlida tedy tzv.
aktivacni Groven klienta a dilezity bod zlomu. Pfi nedostatecné
stimulaci klienta nebo naopak pfti ptekroceni onoho bodu zlomu
pozorujeme u klienta nechténé projevy, a predevs§im ho dostdvame
do nepfiznivé, nepfijemné situace, kdy ztraci pohodu a pocit
bezpeci. Je to tedy pravodce, v jehoz rukou lezi ptistupnost prostiedi
snoezelenu. Pfiznaky nepohody mohou byt variabilni, objevuje se
ospalost, apatie, neklid, rozruSenost, agresivita, zmatenost nebo
uzkostné projevy. Pii piekroeni bodu zlomu muiize klient prozivat
pocity silného vzruSeni a premiry podnétd, kterym ale nerozumi a
nedokdZze je v takovém mnozstvi zpracovat. Proskoleny a
uvédomély pruvodce je schopen pravé na zéklad¢ znalosti klienta,
jeho autobiografie a na zaklad¢ vzajemného vztahu rozpoznat blizici
se bod zlomu a v danou chvili omezit mnoZstvi a charakter stimult
tak, aby se dostaly na optimalni Groven a pro klienta se obnovilo
bezpecné prostiedi (Yerkes,Dodson, 1980). Vyse popsany vyznam
urovné stimulace klienta, tedy Yerkes-Dodsontiv zékon, zobrazuje
nésledujici obrézek.
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Obrézek 1: Yerkes-Dodsoniiv zakon (Yerkes, Dodson, 1980)

2. PRUVODCE MULTISMYSLOVYM PROSTREDIM
A ZASADY PRACE VE SNOEZELENU

Je patrné, ze privodce nese velkou odpovédnost za déni ve
snoezelenu, naplnéni stanovenych cildl, ale pfedev§im za samotného
klienta a jeho aktualni prozitek i dlouhodoby rozvoj. At uz se tedy
jedna o privodce z riznych profesi, mél by to byt clovek dostatecné
kompetentni k dané cinnosti. JankG (2010) jako privodce ve
snoezelenu jmenuje predevsim specialni pedagogy,
psychoterapeuty, psychology, socidni pracovniky, vychovatele,
muzikoterapeuty, ale také rehabilitacni pracovniky, fyzioterapeuty,
ergoterapeuty. S odhlédnutim od zékladni profese a vzdélani, by mel
pravodce dosahovat jistych osobnich vlastnosti, které jsou de facto
zakladem pro kvalitni plan a prib¢h pobytu ve snoezelenu. K témto
vlastnostem fadime empatii, akceptaci klienta, trpélivost, kreativitu,
socialni vnimavost a schopnost motivovat (Bodeckova, 2020,
Ponechalova, 2009). Jak shodné dodévaji Jank (2010) a Mertens
(2003), dulezita je empatie a poznani individudlnich vlastnosti a
schopnosti klienta, ze kterych pfi planovani pobytu vychazime a na
které v priibéhu pobytu pfirozené reagujeme.

Mimo z&kladni vlastnosti privodce multismyslovym prostiedim,
vymezuje Jankd (2010, s. 134-135) také zésady préce ve
snoezelenu:

= Terapeut nebo privodce by mél respektovat intimni, event.
osobni prostor klienta.

= Terapeut by nemél na klienta naléhat nebo spéchat, protoze se
neda urcit délka a Cas reakei klienta.

= Terapic by méla mit svij tad (zacatek, ptivitani — priabéh —
konec, rozlouceni).

=  Klient by mél terapeuta znat.

= Terapeut by mél znat momentalni stav klienta, v§imat si signald
téla.

= Terapeut by mél mit moznost pozorovat, dedovat a aktivovat
vytcené cile, smysly a vlastnosti klienta. Mél by byt schopen
vyuzivat riznych uhli pohledu na danou problematiku a
pfijimat a analyzovat zavéry.

= Terapeut by mél sledovat vyvoj a reakce klienta za urcity
Casovy usek. Dobu je nutné pfizplisobit moznostem svym i
moznostem klienta (od neomezené po urcitou).

= Nehledat stejné a verbalni ukazatele uspé$nosti, necekat jen na
vykon klienta, uvédomit si také nonverbalni ukazatele
pozitivniho efektu (mimika, gestikulace, dychani, atd.).

=  Terapeut nesmi hodnotit jen spokojenost a pozitivni reakce
klienta, dulezitym aspektem jsou i projevy lhostejnosti,
inertnosti, place, udivu, neschopnosti se ptizptsobit, pomala a
pozvolna adaptace, veskeré negativistické projevy mimické,
kiik, apod.
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*  Je nutné respektovat zménu prostiedi — brét v Gvahu také cestu
do mistnosti Snoezelen a zpét.

* Individudlni pfistup — klientovi nemusi vSechny podnéty
vyhovovat — napt. pfili§ silné zvuky, nevhodné osvétleni,
smésice podnétl — miize nastat chaotické piesyceni stimuly.

= Dulezité jsou pro vztah terapeuta a klienta také télesné
kontakty, doteky a jegjich formy. Hranice neexistuji, vSichni
musi najit to, co je pro né pfirozené, co je jiz sexualni, co
zvladaji, atd.”

Mertens (2003) zdlraziuje jesté ti1 dilezité podminky pro pobyt ve
snoezelenu, které se pfimo vztahuji ke tfem vrcholim didaktického
trojthelniku. Jedna se o pfijemné prostfedi (tedy zaméfeni se na
dispozi¢ni a materilni zafizeni prostoru), otevienou vnitini naladu
pruvodce (kdy klademe diraz na jeho vyrovnanost a vnitini klid)
abezdény zamér ¢i bezdéénou pozornost klienta, ktery je pfipraven
vnimat poskytnuté podnéty a stimulaci.

Duslednost pfipravy na pobyt ve snoezelenu by méla byt
samozrfejmosti, at’ uz se bude jednat o terapeuticky zameéfenou
hodinu, relaxa¢ni chvilku nebo edukacni jednotku (podrobné&ji viz
nize). Vychazime negen z vybavenosti a rednych moznosti
konkrétniho prostfedi snoezelen, ale pfedev§im z autobiografie
klienta. Jak podotyka Bodeckova (2020), je piistup a dobrad znalost
klienta podstatnéjsi, nez drahé a moderni vybaveni mistnosti.
Vyuzivame tak informaci od rodi¢l, blizkych osob, dalSich
odbornikl z rehabilitaéniho tymu a v neposledni tadé také od
samotného klienta (Fowler 2008). Cili a planu pobytu
prizpisobujeme 1 rozhodnuti o mnozstvi klientt. Moznd je
individudlni i skupinova préace, ovSem nedoporucuje se pracovat se
skupinou pocetnéjsi péti klientd. Filatova (2014) doporucuje délku
pobytu 30-45 minut, ale ptipousti, Ze dulezitéj$i neZ presna délka
pobytu, je jeho pravidel nost.

Jak jiz bylo vySe uvedeno, je multismyslové prostiedi Casto
spojovano s umgéle vytvofenym prostorem kouzelné mistnosti.
Pfitom se jedna predevsim o smyslovy zazitek, ke kterému mize
dojit také v piirozeném prostiedi. Ptirozené prostfedi vSak byva v
souvislosti s my3lenkou snoezelenu opomijeno, kdy si pobyt v lese,
na louce ¢i u mote s danym konceptem nespojime. Dilezité je také
poznani, Zze pro nékoho muize byt zpracovani mnozstvi stimull v
ptirozeném prostfedi naro¢né a takovy zéZitek je tedy vniméan jako
piili§ intenzivni, zatéZujici a vyCerpavajici. V tomto ohledu se pak
nabizi vyuziti specialné uspofadané¢ho a planovaného prostoru, ve
kterém je mozné mnozstvi a intenzitu podnétd  fidit
(Hulsegge,Verheul, 1987). Pravé klient ma v tomto prostiedi
moznost ovlivnit a fidit, co se bude dit. Dostava tedy pfilezitost,
kterd se mu v béznych podminkéch tolik nenabizi (Filatova, 2014;
Fowler, 2008).

Prestoze si v prubéhu pobytu klient vybira a fidi jednotlivé stimuly
nebo jsou privodcem upravovany na zakladé empatického vciténi,
vstoupit bychom méli vzdy do pfedem pfipraveného prostiedi,
véetné nachystanych pomticek. Vstup do snoezelenu, stejné jako
ukonceni pobytu je specificky uzitim ritudlu (pisni¢ka, pozdrav,
gesto, Casto zazvonéni koshi zvonecku nebo trianglu). Zejména pro
klienty vyzadujici rezim a fad se jedna o dilezité momenty, signaly
o zmén€. Pribéh pobytu je pak podfizen cili, zvolenému tématu a
aktualni nalad€ a rozpoloZeni klienta/klientt, pfi¢emz by se méla
prostiidat cast aktivni a Cast relaxacni. Pro privodce nasledné
dulezita evaluace. Zpétnou vazbu zjistujeme od klientd, pokud jsou
schopni popsat nam své prozitky a pocity. Casto vychézime také ze
zucastnéného pozorovani a informaci od ko-privodece, pokud je na
lekci pritomen. Pokud chceme dojit k naplnéni dlouhodobych cild,
je nezbytné vést si zaznamy z pobytl ve snoezelenu a dokumentaci
kazdého klienta (Jankd, 2010; Fajmanova, Chovancova, 2008;
Filatova, Jankd 2010).
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3. VYBAVENI SNOEZELENU

Vybaveni snoezelenu, byt zakladni, mélo by poskytovat moZnost
vytvofit multismyslovou nabidku, Siroké a regulovatelné spektrum
smyslovych podnétd, pfinaSejici nové zkuSenosti, poznani, radost
arelaxaci (Filatova, 2014; Fowler, 2008).

Na trhu je nepfeberné mnozstvi pomicek specialné vytvofenych do
multismyslového prostiedi. Tyto pomucky pomahaji rozvoji
pfedstavivosti, usnadfuji vnimani a také osvojovani novych
zkuSenosti a informaci. Pti volbé pomticek dbame nejen na cil a
téma pobytu, ale také eliminujeme riziko pfesyceni klienta a aktivné
branime ptekroceni bodu zlomu (Filatova, Jankt, 2010). Za zakladni
vybaveni snoezelenu je povaZovana vodni postel, dostatek
relaxacnich zon zajisténych sedacimi vaky, polstarky, houpaci siti
apod. Dale miizeme zminit trampolinu, vodni valec, opticka vlakna,
zrcadla, lavové lampy, deky. Zapomenout bychom pii vytvareni
multismyslového  prostfedi neméli na projektor, kvalitni
audiotechniku a jednoduché nastroje (sadu Orfeova instrumentare,
piipadé kompletni muzikoterapeutickou sadu). Cichové stimuly
zajistujeme prostiednictvim aromalamp, difuzérti, svicek a vonnych
esenci, kofeni a oleji. Somatickou a hmatovou stimulaci poskytnou
nejriznéj$i masazni pfedméty, zinky, ponozky, kartacky, hmatové
vacky, taktilné-haptické stény apod. Vyuziti jednotlivych pomiicek
neni striktni a fidi se potfebami klientli a fantazii a kreativitou vSech
ucastnikli pobytu ve snoezelenu (Miiller, 2014; Fajmanova,
Chovancova, 2008; Opatiilova, 2005).

Verheul a Mertens (in Jankd, 2010, s. 141) popsai zakladni
prostiedi snoezelenu, které mizeme operativné a flexibilné ménit
podle aktualni situace, klientd, cile a tématu pobytu. Méli bychom
dodrzet z&kladni pravidla, kdy mistnost:

=, musi mit odpovidajici teplotu (22-24 °C);

=  musi byt dobfe vétratelna a piijemné vonava;

= musi byt spravné osvétlend;

=  musi byt vybavena pohodlnymi sedackami, lehatky, polstafi,
pohodinymi dekami;

=  musi mit dostatek mista pro ty, ktefi se chtéji stranit okoli a
vytvofit si osobni prostor samostatn¢;

= musi mit dostatek hudebni techniky a zvukového materidu
(s moznosti pfiméfeného ovladani hudby).“

V praxi se miizeme setkat se snoezeleny rozliénych podob, rozlohy
avybavenosti. Jako zakladni byva doporucovana rozloha 25 M. Do
takto prostorné mistnosti jsme schopni instalovat z&kladni vybaveni
a pracovat zde se skupinou péti klientll, aniz by prostor plsobil
stisnéné. Abychom dosahli kvalitniho prozitku, je dulezité izolovat
snoezelen od vné&jSich ruSivych vlivi. Pfi planovani tohoto
multismslového prostiedi tedy peclivé rozmyslime umisténi v ramei
budovy. Optimalné¢ bychom se méli vyhnout blizkosti vytahu,
jidelny a kuchyné a také frekventované chodby a rusné ulice.
Dulezita je také moznost variabilni obmény, abychom vzdy vytvofili
prostiedi bezpecné pro konkrétniho klienta. Cilené tak schovame
pomiicky a vybaveni, které by v klientovi vyvoldvalo Uzkost a
nelibé pocity. Zajistujeme také dobrou vétratelnost mistnosti (jako
vhodnéjsi se nam jevi zachovani oken, ktera lze snadno zatemnit,
namisto klimatizace) a schopnost Udrzby (vyuzivame omyvatelnou
podlahovou krytinu nebo koberec s nizkym vlasem). Pii vybéru
vybaveni a pomiicek dbame na bezpec¢nost. Z tohoto pohledu se jevi
jako vyhodné pofizeni né&kterych pomtlicek od autorizovaného
vyrobce. Mame na mysli zejména vodni postel, vodni valce &i
optickd vlakna. Doporucovano je také zabudovani telefonu,
abychom v ptipadé potteby méli moznost rychle pfivolat pomoc
(Mdaller, 2014; Fajmanova, Chovancova, 2008; Filatova, 2014;
Janku, 2010).
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Nezanedbatelnym aspektem je také barevné ladéni, které ovliviiuje
celkovou atmosféru mistnosti, dotvaii jej a ma vyznamny vliv na
naladéni klienta. Vyhodné je z tohoto pohledu neutralni zakladni
ladéni prostoru, abychom pravé detaily a zvolenym osvétlenim
mohli barevné ladéni operativné ménit v zavislosti na klientovi, cili,
tématu. V praxi se také mizeme setkat s nckolika typy
multismyslovych prostiedi, které jiz zakladnim uspofadanim i
barevnym ladénim predikuji vhodnost daného typu pro urcitou
skupinu klientti (Filatova, 2014). Ponechalova (2009) fadi mezi
zakladni typy snoezelen mistnosti bilou, tmavou a mékkou (hravou).
Pagliano (in Jank® 2010) pak v ramci Sir§itho zaméfeni vymezuje
dvanact druhit multismyslovych prostiedi: bily pokoj (nejbéznéjsi, s
velkym potencidlem pro variabilni obménu), Sedy pokoj (vhodny k
utlumeni pfemiry stimull, vhodny pro klienty s poruchami
pozornosti; skyta prostor pro sniZeni hyperaktivity a nacvik cilené
pozornosti), tmavy pokoj (s tmavymi sténami, stropem i podlahou;
slouzi ptevazné k vizualni stimulaci), zvukovy pokoj (zvukotésny,
oblozeny dfevem a vybaveny hudebnimi nastroji a vibra¢nimi
pomiickami; slouzi prevazné k auditivni stimulaci), interaktivni
pokoj (poskytuje dostatek pfilezitosti k ovlivnéni déni kolem sebe
pomoci interaktivnich spinacl; podporuje rozvoj kognitivnich
schopnosti  akreativity), mékky hravy pokoj (vypolstrovany,
eliminujici riziko urazu, vybaven polstaii a mékkymi pomuickami;
rozviji hru akreativitu), proménlivy pokoj (velka variabilnost, kterd
umoznuje neustalou stimulaci klienta), vodni prosttedi (vyuZziva
bazénu; vhodné pro rozvoj propriorecepce, pohybu, uvédoméni si
vlastniho téla), pfenosné prostiedi (vyuziva se u klientti upoutanych
na lizko, kdy s mobilnim snoezelenem piijdeme piimo za klientem),
virtualni prostiedi (multismyslové prostiedi je vytvofeno diky
pocitacové technice; jeho vyuziti neni prozatim podrobné
probadané), inkluzivni prostfedi (b&ézné prostiedi zahrady, hfiste,
které je obohaceno o vybrané pomucky), socialni prostiedi (vhodné
pro rodi¢e a déti s postizenim, vytvaii podminky pro komunikaci,
sebepoznani a projev emoct).

4. MOZNOST VYUZITI PROSTREDI SNOEZELEN

Jak jiz bylo zminéno, koncept snoezelenu vznikl pivodné s cilem
relaxace a uvolnéni klientd a vytvofeni vhodné pfilezitosti ke
komunikaci. V prubéhu let se v ramci rozvoje konceptu moznosti
jeho vyuziti rozsitili a v dne$nich dnech muzeme hovofit o tfech
moznostech nebo smérech vyuziti multismyslového prostiedi. Jeho
volba pak odvisi od klientely, stanoveného cile a kompetenci
akvalifikace privodce (Filatova, Jankt, 2010; Ponechalova, 2009).
Plvodni zamér vyuzit snoezelen pro uvolnéni a relaxaci pfetrval
adodnes je nabizen jako prostor pro volnoc¢asovou aktivitu. V tomto
duchu je vyuzivan nejen klientelou s tézkym kombinovanym
postizenim, ale de facto vSemi, véetné rodin intaktnich, které hledaji
vhodny prostor pro relaxaci a odpocinek. Dutraz je kladen na
volnost, dostatek prostoru a ¢asu. Priivodce v tomto pfipadé pouze
seznamuje s prostiedim a moznostmi snoezelenu, ale dale do
prubéhu pobytu nezasahuje. Cilem je zklidnéni, vytvofeni piijemné
atmosféry aproziti libych pociti (Filatova, Jankd 2010; Opattilova,
2005; Ponechalova, 2009). Dal$i moznosti je vyuzit prostredi
snoezelenu jako podpirné edukacni metody. Tuto moznost miZzeme
zaznamenat v fad¢ specialnich $kol, ale i pobytovych socidlnich
sluzeb. Sviij vyznam by méla jisté i v béznych Skolach, zejména se
vzrustajicim inkluzivnim trendem. Cilené ptipravené multismyslové
prostfedi podporuje budovani vztahti mezi zdky vzdjemné a mezi
z&ky apedagogem. Filatova, Jankd (2010) vidi jako realné cile
vyuziti snoezelenu v edukaénim duchu zejména v rozvoji
komunikace, motoriky, vnimani, regulaci chovani a rozvoj
seberealizace. Zaci maji jedineGnou moZnost k bezpetnému
projeveni s velkou mirou pochopeni a pfijeti od okoli. Pii
pravidelnych pobytech ve snoezelenu dochézi také k uvolnéni a
snizeni napéti. Prostfednictvim snoezelenu se s zdky miZeme
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pfenést do riznych prostfedi a svétl, imaginarnich i na realité
zalozenych. A v nich pak nabidnout cennou zkuSenost, komplexnim
multismyslovym prozitkem podpofit pfedavané informace. Cilené
tak vyuzivame pozitivniho efektu zasad nazornosti, komplexnosti a
individualniho pfistupu. Z nepfeberného mnozstvi témat vhodnych
pro realizaci v ramci snoezelenu jmenujme les, Zivot v trave, rocni
obdobi, podmofsky svét, barvy duhy, africké rytmy, zivot v dzungli,
meditacni tibetska hudba apod. Treti, ale jist¢ nezanedbatelnou
moznosti, jak multismyslové prostiedi vyuzit je pojeti snoezelenu,
jako prostfedi vhodného pro terapeutickou ¢innost. Zde, stejné jako
v pfipadé podpurné edukaéni metody, je kladen dlraz na
kompetence a kvalifikaci priivodce. Mimo proskoleni pfimo
v oblasti snoezelenu je dulezit¢é vzdélani také v daném
terapeutickém konceptu, ktery chceme piipadné ve snoezelenu
aplikovat. O vyuziti multismyslového prostfedi pro terapeutickou
¢innost mizeme mluvit jediné tehdy, pokud sledujeme predem
stanovené terapeutické cile, pozitivni terapeuticky efekt a posun v
dalSim vyvoji klienta. V pribéhu terapie tak dochazi ke zménam v
prozivani a chovani klienta. Vychazime zde z komplexni
diagnostiky, podrobné znalosti klienta a vedeme s podrobné
zaznamy, vyhodnoceni a evaluaci terapeutické Cinnosti (Filatova,
2014). Vitané je takeé prolinani sdalSimi terapeutickymi koncepty,
za vSechny uved'me muzikoterapii, dramaterapii, biblioterapii,
aromaterapii, arteterapii, ergoterapii ¢i animoterapii, bazalni
stimulaci, Vogeliiv koncept prenatdlnich mistnosti nebo mickovani
(Filatova, Jankd, 2010).

5. ZAVER

Jak je patrné, multismyslové prostiedi snoezelen mistnosti je
mistem, které je uz ve své podstaté tvofeno na zakladé dobré
znalosti klienta a apriori vychazi vsttic jeho potfebam a specifikim.
Je proto pfirozené, Ze praveé v tomto prostiedi vytvarime atmosféru
bezpe€nosti, pfijeti, akceptace a pohody a nabizime prostor
maximalné pfistupny klientovi ve vSech ohledech jeho potieb
avnimani. Pravé tato pfistupnost mize byt divodem, pro¢ v daném
prostiedi dosahujeme pozitivniho snoezelen efektu a davame tak
prilezitost k naplnéni edukacnich ¢i terapeutickych cili. Vétime, ze
snoezelen prostiedi ma sva opodstatnéni a Siroké uplatnéni v
dnesnich hektickych a naro¢nych dnech.
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